Zasady ochrany osobnych tdejov spolo¢nosti eRobots s.r.o.

1. Spravca osobnych tGdajov

eRobots s.r.o.

Stachanovska 59, 821 05 Bratislava

ICO: 52784991, DIC: 2121140978, IC DPH: SK2121140978
E-mail: info@erobots.sk

2. Aké udaje spracivame
Spracuvame iba tie osobné udaje, ktoré ndm poskytujete v suvislosti s dopytom, objedndvkou
alebo komunikaciou. Ide najma o:

e meno, priezvisko

e e-mail, telefén

e adresu pre dodanie alebo fakturaciu
e obchodny nazov a ICO (pri firmach)
e o0bsah dopytu alebo objednavky

3. Na ¢o udaje pouzivame
Vase Udaje spracuvame na to, aby sme mohli:

vybavit Vasu objednavku alebo dopyt,

vystavit faktury a plnit dariové povinnosti,

komunikovat s Vami ohladne objednavky alebo ponuky,

zaslat Vam informacie o novinkach a sluzbach, ak ste s tym udelili sahlas.

4. Pravny zaklad spracuvania
Vase Udaje spracivame:

¢ na zaklade plnenia zmluvy (napr. objednavka),
e 70 zakona (napr. Uctovnictvo),
e alebo na zdklade Vasho suhlasu (napr. newsletter).

5. Komu méZeme udaje poskytnut
Vase Udaje nezverejiiujeme. Mozeme ich poskytnut len:

e prepravcom a dorucovacim sluzbam (napr. kuriér),

e IT doddvatelom (napr. spravca webu, newsletter sluzby),



e Uctovnému a danovému poradenstvu.
Tieto subjekty musia zabezpecit rovnaku Uroven ochrany ako my.
6. Ako dlho udaje uchovavame

« Udaje z objednavky: po dobu potrebni na pinenie zmluvy a povinnosti (zvyéajne 10
rokov).

¢ Newsletter: do odhldsenia alebo odvolania suhlasu.

7. Vase prava
Mate pravo:

e na pristup k Vasim udajom,
e naopravu alebo vymazanie,
¢ naobmedzenie spracuvania,
e namietat voci spracuvaniu,
e na prenositelnost udejov,

e odvolat suhlas.

Vase Ziadosti vybavujeme e-mailom na adrese info@erobots.sk. Odpoved poskytneme
najneskor do 30 dni.

8. Pouzivanie cookies
Nasa webstranka pouziva cookies na:

e zabezpecenie funkénosti webu,
e analyzu ndvstevnosti (Google Analytics),
e marketing (Google Ads, Facebook).
Nastavenia cookies si mozete zmenit vo Vasom prehliadaci.

9. Kontaktné udaje

eRobots s.r.o.

Stachanovska 59, 821 05 Bratislava
info@erobots.sk

+421 902 723 343

Tieto zasady su ucinné od 17.6.2025.



